省市场监管局发布

作业本产品质量监督抽查分析报告

2019年3季度，江苏省市场监管局组织对作业本产品质量进行了监督抽查。共抽查产品47批次，合格31批次，合格率为66%。

产业概况

作业本是学生的日常学习用品，按装订形式分为铁钉本、胶装本、缝线本、线圈本4大类，目前市场上的学生作业本主要以铁钉本为主。

江苏中小学生的学生作业本主要由政府免费配套提供，采用统一招标采购的方式，由全省各地近20家生产企业按季承印，统一配送。另有部分省内外生产企业按季生产社会零售产品，通过书店、超市、文具商店、文化办公用品商店、批发市场以及电商平台等渠道销售。

二、抽查情况

（一）样品来源。

本次抽查作业本产品47批次，其中在生产企业抽样15批次，市场实体店购样16批次、电商平台购样16批次。

（二）检验项目。

表1：作业本检验项目及依据

	检验检测项目
	检验检测依据
	检验检测方法名称

	封面/封底

纸张定量
	QB/T 1437-2014《课业簿册》或有效企业标准
	GB/T 451.2-2002《纸和纸板定量的测定》

	内芯纸张定量
	
	

	破页
	
	QB/T 1437-2014《课业簿册》

	脏迹
	
	

	白页
	
	

	印划线
	
	

	张数
	
	

	断线
	
	

	偏斜
	
	

	封面/封底

图案、文字
	
	

	套印偏差
	
	

	内芯纸张施胶度
	
	GB/T 460-2008《纸 施胶度的测定》

	成品尺寸偏差
	
	QB/T 1437-2014《课业簿册》

	装订偏差
	
	

	危险锐利尖端
	
	

	封面的脱色程度
	
	

	内芯纸张亮度（白度）
	QB/T 1437-2014《课业簿册》或有效企业标准

GB 21027-2007《学生用品的安全通用要求》
	GB/T 7974-2013《纸、纸板和纸浆 蓝光漫反射因数D65亮度的测定(漫射/垂直法,室外日光条件)》

	产品标志
	QB/T 1437-2014《课业簿册》或有效企业标准
	QB/T 1437-2014《课业簿册》


（三）抽查结果。

本次共抽查产品47批次，合格31批次，合格率为66%。其中，抽查江苏生产企业产品23批次，合格21批次。

1、按样品来源

表2：不同来源样品抽查结果

	抽查领域
	样品批次数
	合格批次数
	合格率

	生产企业
	15
	15
	

	实体店
	超市
	5
	2
	

	
	批发市场（集贸市场）
	3
	3
	

	
	专卖店、便利店或杂货店等
	8
	5
	

	
	小计
	16
	10
	

	电商平台
	淘宝
	3
	0
	

	
	天猫
	3
	1
	

	
	京东
	3
	2
	

	
	苏宁易购
	4
	2
	

	
	拼多多
	3
	1
	

	
	小计
	16
	6
	

	合计
	47
	31
	66%


2、按价格区间
表3：不同售价产品抽查结果

	价格区间

（元/本）
	样品批次数
	合格批次数

	≤1
	23
	12

	1~3
	12
	8

	＞3
	1
	0

	免费学生作业本
	11
	11

	合计
	47
	31


3、江苏企业抽查结果

表4：江苏企业抽查结果

	样品来源
	抽查批次
	合格批次

	生产企业
	15
	15

	电商平台
	1
	0

	实体店
	7
	6

	合计
	24
	21


质量分析

本次抽查结果显示，不合格项目为纸张定量、脏迹、印划线、偏斜、成品尺寸偏差、内芯纸张施胶度、装订偏差、危险锐利尖端和产品标志等8项。

1、纸张定量。纸张定量指的是纸张单位面积的质量。本次抽查发现2批次产品的纸张定量项目不合格，均为内芯纸张定量不达标，在使用过程中容易破损，双面书写作业时字迹容易透印而影响另一面的书写。

2、脏迹。学生作业本中出现过大过多的脏迹会直接影响学生正常书写作业。本次抽查发现1批次产品的脏迹项目不合格。

3、印划线。印划线指标考核的是学生作业本内芯正反两面印刷线条的对线误差。本次抽查发现2批次产品的印划线项目不合格，两面对线误差过大，书写时会出现正反两面文字高低不齐或左右错位。

4、偏斜和成品尺寸偏差。本次抽查发现2批次产品的偏斜、3批次产品的成品尺寸偏差项目不合格。成品尺寸偏差超标，作业本显得大小不一。偏斜过大，作业本会有较大歪斜，易造成印划线与作业本边缘产生较大偏斜，书写时视觉上会产生文字书写歪斜的错觉。
5、内芯纸张施胶度。施胶度是用来衡量纸张抗水性能好坏。本次抽查发现4批次产品的施胶度项目不合格，使用墨水笔书写时容易产生墨水渗透或扩散现象。

6、装订偏差。装订偏差是指铁钉或缝线偏离本背的距离。装订偏差过大，会影响作业本正常使用。本次抽查发现2批次作业本的装订偏差不合格。

7、危险锐利尖端。危险锐利尖端是指学生作业本在使用中，可能产生不合理伤害的可触及尖端。本次抽查发现2批次学生作业本样品的危险锐利尖端项目不合格，均为铁钉本。
8、产品标志。本次抽查发现8批次产品的标志项目不合格，未标注产品标准编号、内芯张数、成品尺寸、企业地址等信息。
消费建议

1、江苏市场的学生作业本大都采用铁丝骑马订的装订方式，应选购裁切方正、铁丝钉订在本背中央的作业本。如果铁钉偏在封面或封底一侧较多，不便于作业本完全打开，会影响使用。

2、选购内芯纸张手感平滑、白度不高、色调柔和的学生作业本。纸面过于毛糙会影响书写的流畅性；白度高可能是可迁移性荧光增白剂含量高，学生长时间盯着高白度纸张，容易产生眼部疲劳，长期会对视力健康造成不利影响。

3、选购纸张强度较好的学生作业本，可以通过撕、拉、折的简单方式来比较纸张强度的好坏。钉口处纸张易破裂松动或内芯已有明显晃动现象的作业本，说明纸张强度较差，使用过程中容易破损散架，应避免选购。

4、选购印刷质量较好的学生作业本，封面图案文字和内芯印划线清晰完整、纸面洁净无脏迹，迎光观察内芯，正反面线条平行重合，对线偏差小。

附件：作业本产品质量监督抽查企业名单及结果
