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前  言 

本标准按照GB/T 1.1-2009给出的规则起草。 

本标准由江苏省特种设备标准化技术委员会提出并归口。 

本标准起草单位：江苏省特种设备管理协会、南京市特种设备安全监督检验研究院、南京天樾恒商

贸有限公司、南京商诺文化用品中心。 

本标准主要起草人：董文利、许纲、陆知宙、冯月贵、王会方、冯文龙、何林、黄陈凤。 
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电梯统一应急救援标识 

1 范围 

本标准规定了电梯统一应急救援标识的基本要求。 

本标准适用于曳引驱动乘客电梯（含消防员电梯）、曳引驱动载货电梯和强制驱动载货电梯（含防

爆电梯中的载货电梯）、液压驱动电梯。 

2 规范性引用文件 

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅所注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。 

GB/T 7024 电梯、自动扶梯、自动人行道术语 

GB/T 20439-2006 印刷技术 印前数据交换 用于四色印刷特征描述的输入数据 

CPASE M001 电梯应急处置平台技术规范 

3 术语和定义 

GB/T 7024及CPASE M001界定的以及下列术语和定义适用于本文件。 

3.1  

应急救援 emergency rescue 

针对电梯困人等故障，迅速、有序的开展应急指挥和协调处理，最大程度减少电梯困人等故障

造成的损失的相关活动。 

3.2  

应急处置平台 emergency disposal platform 

基于通讯、调度、地理信息系统、物联网等技术，接受电梯困人等故障的报警，开展组织、协

调、指挥救援行动的公共服务平台。 

3.3 

救援电话 emergency telephone number 

遇到电梯困人或者故障时可直接拨打请求救援的专用电话96333。 

3.4 

电梯编号 elevator identification number 

在电梯统一应急救援标识中，与应急处置平台关联的，用于应急救援定位的六位数字编号。 

3.5 

电梯统一应急救援标识 elevator emergency rescue sign 
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张贴在电梯轿厢内的明显位置，明确显示救援电话以及电梯编号的具体标识，主要用于应急处置平

台在调度救援过程中实现电梯快速定位和查询救援单位。 

4 基本要求 

4.1 规格 

电梯统一应急救援标识的长宽规格尺寸是260mm×185mm，若采用金属材质，厚度尺寸为0.7mm，标

牌的外观应满足GB/T 13306的相关要求。 

4.2 文字信息 

标识上应具有以下文字信息： 

a) 标识名称及其英文： 

江苏省电梯统一应急救援，Jiangsu Elevator Emergency Rescue。 

b) 救援电话及其英文： 

救援电话 96333，Emergency Telephone Number。 

c) 电梯编号及其英文： 

电梯编号，如 123456，Elevator Identification Number。 

d) 印制单位及其英文标识： 

**市市场监督管理局印制，Printed By ** Administration For Market Regulation。 

e) 监制单位及其英文标识： 

江苏省市场监督管理局监制，Supervised By Jiangsu Administration For Market Regulation。 

f) 二维码下方文字及其英文： 

电梯信息码上说，Scan To Know The Elevator Information。 

4.3 排版 

标识上的红框、字体、颜色、间距的排版应有统一规格，标识图案及主要参数要求参见附录A。 

4.4 材质 

电梯统一应急救援标识的材质宜选择金属材质（如：不锈钢、铝、铜等），印刷效果参见附录B，

若采用金属材质，涂层附着力、颜色的耐晒牢度、耐磨性能、耐盐雾性能耐湿热性能、耐霉菌性能应满

足GB/T 13306的相关要求。 

4.5 颜色 

电梯统一应急救援标识的背景颜色宜与电梯轿厢颜色一致，标识中距离边沿14.5mm处设置边框，边

框内明示4.2的信息。 

救援电话及电梯编号，采用夜光显示，在50lx照度条件下清晰可视。 

颜色根据GB/T 20439-2006表1中列出的油墨值，选择红、黑、黄三种颜色，具体油墨值如表1所示。 

表1 颜色油墨值数据 

材质 颜色名称 
基本油墨值数据 

ID 位置 青 品红 黄 黑 
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材质 颜色名称 
基本油墨值数据 

ID 位置 青 品红 黄 黑 

金属 
红 6 0A06 0 100 100 0 

黑 25 0B12 0 0 0 100 

纸质 

红 6 0A06 0 100 100 0 

黑 25 0B12 0 0 0 100 

黄 58 0E06 0 0 40 0 

4.6 张贴位置 

电梯统一应急救援标识应固定在电梯轿厢内离地高度1.7m～2.2m的位置。 

4.7 二维码 

电梯统一应急救援标识中的二维码应展示电梯的设备注册代码(设备代码)、电梯编号、制造单位、

使用单位、维保单位、检验机构等基本信息和下次检验日期等动态信息，根据各地实际情况可显示相关

安全乘梯知识等。 

二维码的生成与显示由各设区市根据当地实际情况确定，并由其负责电梯二维码信息的实时更新。 
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A  A  

附 录 A 

（规范性附录） 

电梯统一应急救援标识图案及参数 

 

图A.1 电梯统一应急救援标识图案及尺寸要求 
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图A.2 电梯统一应急救援标识字体要求 
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B  B  

附 录 B 

（资料性附录） 

电梯统一应急救援标识图案印刷效果 

 

图B.1 电梯统一应急救援标识图案印刷效果 
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图B.2 电梯统一应急救援标识图案印刷效果 

_________________________________ 


