省市场监管局发布

2020年一季度洗涤用品产品质量
监督抽查情况通报
2020年1季度，江苏省市场监管局组织对衣料用液体洗涤剂、香皂、洗衣粉、家用清洁剂等4种洗涤用品产品质量进行了监督抽查。现将有关情况通报如下：

一、抽查情况
（一）抽查结果

本次共抽查衣料用液体洗涤剂、香皂、洗衣粉、家用清洁剂等4种洗涤产品194批次，其中合格190批次，平均合格率为97.9%。按抽样渠道统计，在实体店购样120批次，合格118批次，平均合格率为98.3%；在电商平台购样74批次，合格72批次，平均合格率为97.3%。按产品种类统计，抽查衣料用液体洗涤剂50批次，合格48批次，合格率为96%；抽查洗衣粉50批次，合格50批次，合格率为100%；抽查香皂47批次，合格47批次，合格率为100%；抽查家用清洁剂47批次，合格45批次，合格率为95.7%。
1、按样品来源

表1：产品不同样品来源抽查结果
	产品类别
	样品来源
	抽样批次
	合格批次
	合格率

	衣料用液体洗涤剂
	电商平台
	京东商城
	5
	4
	　

	
	
	天猫商城
	5
	4
	　

	
	
	苏宁易购
	7
	7
	　

	
	
	1号店
	3
	3
	　

	
	
	小计
	20
	18
	　

	
	实体店
	30
	29
	　

	
	合计
	50
	48
	96%

	洗衣粉
	电商平台
	京东
	5
	5
	　

	
	
	苏宁易购
	5
	5
	　

	
	
	淘宝
	2
	2
	　

	
	
	天猫
	8
	8
	　

	
	
	小计
	20
	20
	　

	
	实体店
	30
	30
	　

	
	合计
	50
	50
	100%

	香皂
	电商平台
	京东
	4
	4
	　

	
	
	1号店
	4
	4
	　

	
	
	苏宁易购
	3
	3
	　

	
	
	淘宝
	3
	3
	　

	
	
	天猫
	3
	3
	　

	
	
	小计
	17
	17
	　

	
	实体店
	30
	30
	　

	
	合计
	47
	47
	100%

	家用清洁剂
	电商平台
	1号店
	3
	2
	　

	
	
	苏宁易购
	4
	3
	　

	
	
	淘宝
	5
	5
	　

	
	
	天猫
	8
	8
	　

	
	
	小计
	17
	15
	　

	
	实体店
	30
	29
	　

	
	合计
	47
	44
	95.7%


2、按价格区间

表3：不同售价产品抽查结果

	类别
	单价（元）
	抽查批次
	合格批次
	合格率

	衣料用液体洗涤剂
	＜10
	6
	6
	　

	
	10~20
	13
	12
	　

	
	20~30
	9
	8
	　

	
	＞30
	22
	22
	　

	
	小计
	50
	48
	96%

	家用清洗剂
	＜2
	11
	10
	　

	
	2～3
	14
	14
	　

	
	3～5
	14
	14
	　


	
	＞5
	11
	10
	　

	
	合计
	47
	45
	95.7%


二、质量分析。
1. 衣料用液体洗涤剂。本次抽查发现2批次产品不合格，不合格指标为总活性物含量、规定污布的去污力2个项目，共有2 批次产品的总活性物含量项目不合格，1批次产品的规定污布的去污力项目不合格。
2. 家用清洗剂。本次抽查发现2批次产品不合格，不合格指标为总活性物含量、腐蚀量2个项目，1批次产品的总活性物含量项目不合格，影响产品的去污能力，1批次产品的腐蚀量项目不合格，腐蚀性过强会对厨房器具材料造成损伤。

三、消费建议

（一）液体洗涤剂
使用时应注意：

1、洗衣物时，先加水后加洗衣液，待洗衣液充分溶解在水中后，再放入衣服。

2、在使用前仔细阅读说明书，严格按照说明书决定洗衣液的用量。洗衣液超出应有剂量后，清洁能力反会降低，多余的洗衣液会附着在衣服上面，不易清洗干净。
（二）香皂

1、选购时应观察产品有无变色变味及变软等现象。质量合格的香皂应无油脂酸败或其他刺激性味道。
2、香皂产品按成分分为皂基型(I型)和复合型(II型)，通常Ｉ型香皂的去污力较好，II型香皂由于添加多种表面活性剂和功能性添加剂，具有保湿、护肤、除菌等不同功能。可根据需要进行选择。
（三）洗衣粉

使用时应注意：
1、适量：根据衣服的脏净程度及件数以及浸泡衣服所需的水量，决定洗衣粉的添加量，以1千克的水兑20克洗衣粉的浓度去污效果较好；

2、适时：洗衣粉溶解到水里后，将脏衣服浸泡在水中，最好浸泡1小时左右，时间太久衣服容易被染色或者被脏水再次污染，1个小时左右可将衣物上的污渍浸泡透，稍稍揉洗即可洗净衣物；

3、适温：洗衣粉中以加酶洗衣粉居多，酶在高温下会失去活性，从而丧失去污能力，因此加酶洗衣粉的水温应控制在40-60度之间，温度太低酶发挥不了能效，温度太高酶失去活性丧失去污的效果；

4、不可随意清洗其他物品，如：洗手、洗蔬菜、水果、餐具、橱柜、炉灶等等，洗衣粉接触皮肤、不慎入口对人体都有不良影响。
（四）家用清洁剂
使用时应注意：
1、初次使用家用清洁剂，可在器具的隐蔽处先行试用，没有明显的腐蚀痕迹，再全面使用。

2、对于说明书上注明要用中性或温和清洗剂来清洗的器具，避免使用碱性或酸性的家用清洁剂。

3、避免家用清洁剂直接接触皮肤。建议清洗时配戴手套和口罩进行，同时要注意避免溅入眼睛。此类产品应放置在儿童接触不到的地方，以免造成伤害。

4、使用家用清洁剂时应保持通风，不在较密闭的空间内大量使用。此类产品多含酸、碱、有机溶剂等，具有一定的刺激性，大量吸入可能对人体有害。

5、少数敏感人群在使用家用清洁剂时可能产生头晕、恶心的不适状况，此时应停止操作，及时到通风处休息。

附件：2020年1季度洗涤用品产品质量监督抽查情况汇总表
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